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전자문서란 ?  

기존 종이 기반의 오프라인 문서로 활용되던 각종 신청, 청약, 대출업
무, 접수 처리업무, 전자계약, 전자결재, 시험 등의 다양한 문서와 서
식을 손쉽게 온라인 문서로 개발 및 배포하고, 조회 및 인쇄, 데이터 

입력 및 저장까지 자유롭게 지원되는 온라인 기반의 서식. 

생성 

변환 

관리 

배포 
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Self Service(Publishing) , Smart Access, Smart Functions 

종이 문서의 원천적 낭비요소를 제거하고, 불필요한 다운로드 설치 과정 없이, 온라인 상에서 

언제 누구나 어디서든지 쉽게 제작 / 게시 / 조회 / 서명 등이 가능해야 한다.  

•  Self Service : Form 제작 / 게시 등 담당자 스스로 처리 

                    (Smart Publishing) 

•  Smart Access : Desktop, NoteBook, 모바일 

•  Smart Function : 인증 / 서명 / 보안 / 웹 연계  

전자문서 요건 
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전자 서명에 대한 효력 인정 ; 전자거래기본법 제 4조  

전자정부법, 행정기관 사무관리 규정 등 전자 문서는 프로세스 혁신과 사용자 위주의 행정정보화를  

위해 적극 장려. 

ü 전자거래기본법 제4조 (전자문서의 효력) 
 
①전자문서는 다른 법률에 특별한 규정이 있는 경우를 제외하고는 전자적 형태로 되어 있다는 이
유로 문서로서의 효력이 부인되지 아니한다. 
 
②별표에서 정하고 있는 법률의 규정에 의한 기록·보고·보관·비치 또는 작성 등의 행위가 전자문
서로 행하여진 경우 당해 법률에 의한 행위가 이루어진 것으로 본다.  
 
 
ü 행정기관 사무관리규정 제8조 
 
당해 문서에 대한 서명(전자문자서명·전자이미지서명 및 행정전자서명을 포함한다)에 의한 결재
가 있음으로써 문서의 성립 및 효력이 발생한다. 
 
 

참고) 전자서식 기반 문서의 효력 
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XML 
e-Form 

전자문서 흐름(패러다임) 

•  정적 데이터 조회 

•  이미지 업다운방식 

•  서버 용량 및 N/W 부하  

•  저품질 문서 

•  연계 및 확장 어려움 

•  데이터와 서식의 분리 

•  동적 데이터 조회 

•  고품질 문서 

•  서버 부하감소 

•  API 연계를 통한 다양한 활용 

e

AS-WAS : 1960년 종이문서 AS-IS : 2009년 종이+전자+전자화 TO-Be : 2015년 전자문서 기반 

직접 방문 고객이 종이로 청
구서와 증빙서류를 제출하고 

내부 전표 등 모든 과정에서 

종이문서 사용 

인터넷/모바일
 뱅킹,ATM,은
행내부시스템 

창구신청서,  
증빙서류 

종이문서  
스캐닝 

전자문서 종이문서 전자문서 

•  인터넷/모바일 뱅킹, 방문 고객 모
두 전자문서 청구 

•  증빙 첨부 서류도 전자문서 처리 

•  내부전표 전자문서 처리 
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전자문서 사례 (1) 

1. 원무데스크 방문 2-1. 입원상담 3-1. 입원약정서 확인 3-1. 입원약정서 작성 및 확인 

2-2. 입원상담 3-2. 입원약정서 확인 4-2. 입원약정서 작성 및 확인 5. 등록된 입원관련 문서 

테블릿 장치 

MCA 

•  전자서명을 통한 전자문서 생성으로 종이문서 절감 

•  업무데스크 및 11종 양식(병원전체 종이발생량 75%)에 원무행정서비스 적용 

•  MCA를 이용한 고객들의 편의성 극대화 

 활용 

및 

특징 

병원은 일반 전자서명과 MCA 시스템 등을 통해 전자문서를 생성, 활용하고 있으며, 원무기록에 관련한  

전자문서를 보관, 열람하여 병원 관리 비용 절감 
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전자문서 사례 (2) 

•  고객 접촉부터 동의, 가입, 수납, 보험 증권 발행까지 원스톱 처리 

•  보험설계사의 고객접촉 편의성 극대화 (기존 설계, 출력, 고객응대, 수납, 후 스캔 작업 불필요) 

 활용 

및 

특징 

XX손해보험사 자동차보험 전자서명은 기 구축된 기간계 시스템과 연동하여 자동차보험 청약/가입/결재를  

전자문서 형태로 관리하고 있음.  

1. 고객 접촉 2. 보험 가입 설계 3. 고객 방문 4. 전자청약서 로그인 

5. 고객 본인 인증 6. 상품 설명  7. 고객 전자 서명 8. 고객 전자 결재 
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전자문서 사례 (3) - 전자문서의 진본성 확보 

작성시기, 덧붙여 쓰기, 고친 흔적, 소유자, 보관장소 등이 불명확한 전자문서의 취약성을 보완하기 위해 
전자타임스템프와 공인전자문서보관소를 활용. 

사용자(생성 및 전자화) 

종이문서 

스캐닝 

전자문서 

응용서비스 공인전자문서보관소 연계이용기관 

보관서비스 
(등록, 검색, 열람, 이관/폐기) 

증명서비스 
(증명서 발급, 검증) 

송수신 서비스 
(송수신 확인, 이력관리, 위/변조,  

부인방지) 

유관기관 

타 보관소 

공인인증기관 

기타 이용기관 

사용자 
비즈니스 
프로세스 
수신 / 송신 
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UBI-FORM 개요 

금융 

관공서 

보험 

고객서비스 

싸인 

카메라 타임스탬프 

녹음 

청약서 
신청서 
동의서 

Repository 

전자문서보관소 

eMail 

시스템 연동 

공인인증 

입력 

보관  
및  

재활용 

•  스마트 업무환경으로 업무 프로세스 개선 및 효율성 증대 

•  보안 솔루션 연동을 통한 보안 강화 

•  페이퍼리스 시스템으로 그린 IT 환경 구현 및 비용 절감 

e-Form 

개요 
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FORM Desktop Viewer  

FORM Editor 

System Requirements  
구분 환경 

개발자 / 사용자 
환경 동일 

Desktop               Flash Player 10.1 이상 구동 가능 환경 

Mobile 
Android  

Web Version Flash Player 10.1 이상  

App Version Air 구동 환경 

iOS App Version 제약 없음  

UBI-FORM 구성 

•  전자문서에 내용 기입 

•  입력후 서버로 자동 저장 

•  전자서명 및 스탬프 처리 

•  메모 및 밑줄, 형광펜 기능 

•  다양한 출력/ 변환 기능 

•  SNS/ 유튜브 연계 

•  XML 포맷 전자서식 제작 

•  다양한 양식 및 폼 지원 

•  가변 데이터 연계 처리 

•  동적/ 정적 필드 지원 

•  사용자 서식 템플릿 지원 

•  동영상 및 음성 embedding 

•  SWF 및 통신 모듈 

•  압축/ 암호화  

•  Mobile Viewer 제공 (Android/iOS) 

•  밑줄/형광펜 기능 

•  라디오,체크 박스 기능 

•  텍스트 박스 기능 

•  사인판, PDF/이미지 저장기능  

FORM Mobile Viewer  



e-Forming Solution, Ubi·Form cloud e-Form 11 

UBI-FORM Document Cycle 

문서 제작 (Editor) : 서식 게시자 

1) 원본 제작 

원본 XML (A) 

2) 원본 Publish 
 (게시) 

2-1) 원본 수정  
(이력관리) 

원본 이력 XML   
(A-1, 2, 3)  

일반 사용자 : Viewer 

Server Repository 

원본 XML (A) 

5) 데이터 입력  
(싸인, 입력, 녹음, 저작) 

6) 결과물 저장 

6-1) 최종 완본  
(XML) 

원본과 다른  
결과물 저장  
(UBS 파일) 

Legacy  
Database 

조회 

공인인증,  
타임스탬프 

(무결성 확보) 

Server Repository 

공인인증,  
타임스탬프 

(무결성 확보) 

6-1) 최종 완본  
DB Update 

(Data) 

본인인증 
공인인증,휴대폰인증 

ID/PASS 
(사용자 인증 확보) 
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100% Web 으로 구현된 제품으로 Editor와 Viewer 모두 어플리케이션 설치 및 환경 구성 등 불필요 

사용자별 작성된 문서 결과물은 원스톱 Publish 및 조회 확인 가능 (Desktop, Mobile) 

다운로드 및 특별한 저장매체가 필요 없이 UBI·FORM 서버/ Local 에 저장.  

편리한 접근성 

Free Access 
No Install 

Server 
Save 

 

One-step 
Publish 

UBI-FORM 특징 (1) 

필요시 Local  
저장 가능 
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UBI-FORM 특징 (2) 

•  Desktop(Any Browser/Any Divice) 

•  Mobile 스마트 디바이스 (안드로이드와 iOS) 총괄 지원 

•  XML e-Form 으로 Storage & N/W 부하 감소 

•  PDF가 제공할 수 없는 다양한 Visual 입력 컴포넌트 기본 

제공 

•  기간시스템과의 손쉬운 연동으로 데이터의 재활용 및 업
무 프로세스 연계 

•  멀티미디어(동영상, 오디오)를 포함한 전자문서 활용 

•  타임스탬프, 공인인증, 이미지첨부, 녹취 등 부인방지 기능
 연동 

•  네트워크 종속성 극복 : 네트워크 상황별 임시 단말 저장 

및 선택 전송  
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UBI-FORM Editor (Desktop&Mobile) 

"   다큐먼트 기반의 쉽고 편리한 에디터 

•  브라우져 접속만으로 로딩되는 혁신적 에디터 클라우드 

•  오피스 스타일의 직관적 인터페이스 

•  원클릭 퍼블리싱 및 미리보기 기능  

"   각종 서식 형태 총괄 지원 
•  편리한 표처리 및 라벨, 텍스트 입력 및 편집 기능 

•  정형 및 비정형 문서 작성을 위한 기능 총괄 지원 

•  텍스트박스, 콤보박스, 라디오 버튼 등 다양한 입력 컴포넌트 제공 

"   다양한 사용자 직접 접근 활용 가능한 템플릿  
•  은행 및 기업 서식 및 의료 서식 등 기업용 서식 활용 지원 

•  사지선다형 문제, 단답형,  템플릿, 리서치 템플릿 

•  클립아트 및 동영상자료 플레이어 

•  사용자 전자 매뉴얼 등 전문자료 웹 서비스 
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•  새로고침  
•  전체 보기  
•  전체 화면 보기 
•  출력 

•  PDF 저장 
•  문서 검색  
•  이미지 이펙트 처리 
•  책넘기기 효과 

•  싸인 및 정보 입력 

•  그리기 

•  형광펜 칠하기 

•  메모 삽입 

•  클립아트 삽입 

•  지우기 

•  아이템삽입 등 

UBI-FORM Desktop Viewer  
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TEXT, Numeric 입
력 인터페이스 

형광펜 /  
메모 삽입 

확인 부탁
합니다. 

체크박스  

Radio Button 

위 상품에 대한 설명을 듣고 이해 했습니다.         

배우자        자녀       직계존속       직계비속      

서명 인터페이스 확대  
및 축소 

UBI-FORM Mobile Viewer 

•  전자문서 디자인 편의성 

•  다양한 입력 컴포넌트 제공 및 다양한 사용자 시스템 연동 

•  강력한 전용 뷰어 제공 (Android/iOS) 
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정리하면서 Quiz. 

One 
 
 
Time 
 
 
Where 
 
 
Device 

Any ?



DEMO 
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Viewer : 사용자 Template & Customizing 

UBI-FORM Viewer 는 다양한 활용 및 사용을 위하여 개인화가 가능하며 권한별, 기능별 커스터마이징이 제공됩
니다. 또한 다양한 템플릿을 개발자가 등록 또는 사용 가능하도록 제공하여 손쉬운 서식 제작을 지원합니다.  

•  계약서,청약서,신청서,의료용 서식 템플릿 

•  클립 아트 

•  동영상 자료 및 플레이어 

•  음악 자료 및 플레이어 

•  기업문서 및 양식 템플릿 (결재양식 등) 

•  사지선다 및 주관식 문제 템플릿 

다양한 사용자 서식 아이템 추가 가능 개
인
화 

뷰
어 

메
뉴 

및 

기
능 
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각 노드 클릭시 특허 / 서지 원문 다운로드 기능 

네비게이션을 돕는 미니뷰 기능 

웹과 일원화된 인터페이스 

UBI-FORM Service (ex : 특허청 산하기관) 

•  특허담당 현업 셀프 서비스 

•  전산실이 아닌 업무 환경에서 직접 브라우져 기반 리포팅 제작 / 서비스 

•  특허 DB 연계 / 특허 템플릿 정의 재활용으로 편리한 업무 환경 대응 

•  Editor 커스터마이징 

전체 화면보기/ PDF 내보내기/ 화면 맞춤 
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•  의료진 및 의료행정직 의무양식 셀프 제작 및 게시 활용 

•  전산실이 아닌 업무 환경에서 직접 브라우져 기반 서식 제작 및 게시 등록 

•  Editor 의 커스터마이징 

•  사용자 템플릿의 활용을 통하여 손쉽게 관련 서식 개발 및 게시 / 기입 / 관리 / 재활용 구조 제공 

의료 서식의 사용자 템플릿 적용 

의무기록 활용 Drag & Drop  
서식 제작 

UBI-FORM Service (ex : 국립 서울xx병원) 
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•  학원 선생님 시험 문제 셀프 제작 및 게시 활용 

•  학원 LMS 시스템과 연계하여 4지 선다 및 시험문제 서비스 

•  e-Book 및 리서치 서비스 활용 가능 

•  Editor 의 커스터마이징 

음성 파일 Play Service 연계 답 클릭시 자동 채점 스크립트 연계 

UBI-FORM Service (ex : xx어학원) 
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문서 기본정보 입력 

문서 편집기 기능 

문서 작성 영역 

문서 등록/삭제/종료 

UBI-FORM Service (ex : xx호텔) 

•  호텔 업무 담당자 Editor 현태로 직접 문서 작성, 저장 관리 

•  문서작성 파워포인트 입력 방식으로 작성된 문서를 부서별, 작성자별 관리 

•  Editor 의 커스터마이징 
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제품 매뉴얼, 브로슈어   

시험문제 / 리서치 솔루션 

       사용자 콘텐츠(전자책 e-book) 활용 

공공, 금융 전자문서 솔루션 

온라인 기반의 매뉴얼 및 제품 소개서 등을 담당자 직접 작
성 및 퍼블리싱 처리 가능한 온라인 매뉴얼 활용  
(동영상 자료 등 연계한 Live Doc 기능 추가 가능) 
 

학원, 학교 등에서 4지선다 및 주관식 템플릿을 등록하여 출제
자 스스로 온라인 시험 문제 등을 온라인상에서 출제 및 전송하
도록 활용 (영어 등 음성 서비스 문제 출제 가능) 

사용자 스스로 온라인상에서 제작, 편집 및 배포 활용할 수 있는 전자책 솔루션 인터
페이스 구성 및 활용 

공공 업무용 신청서, 기업용 사용자 서식 서비스, 의료의 진단 서비스 등 다양한 서식 서비
스 템플릿 활용을 통한 담당자 직접 수정 및 게시, 문서관리가 가능하도록 지원하는  
서식 솔루션 활용   

UBI-FORM 확장 Services 
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UBI-FORM News 



(주)비에이솔루션즈 
서울시 서초구 양재동 242-9 산호빌딩 2층 
02-576-5295    basolutions.co.kr  

감사합니다. 


